5 ROHILL

DATENSCHUTZERKLARUNG

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Ihren personenbezogenen Daten
passiert, wenn Sie unsere Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie person-
lich identifiziert werden konnen. Ausfihrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer
unter diesem Text aufgefiihrten Datenschutzerklarung.

1. Erhebung von Daten mit dem Aufruf der Internetprasenz

Die Erhebung, Speicherung, Verarbeitung und Nutzung lhrer persdnlichen Daten erfolgt ausschlief3lich nach
MafRgabe der nachfolgenden Datenschutzerklarung. Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch
den Websitebetreiber. Dessen Kontaktdaten kdnnen Sie dem Impressum dieser Website entnehmen.

Die P-H-R6hlIL NRW GmbH, im folgenden benannt P-H-Rohll NRW, nimmt den Schutz |hrer personlichen
Daten sehr ernst. Wir behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetz-
lichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung, insbesondere der Regelungen des
Digitale-Dienste-Gesetzes (DDG) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).

Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten mdglich.

Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen)
erhoben werden, erfolgt dies, soweit moglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne lhre aus-
driickliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben.

1.2 Weitergabe personenbezogener Daten

Wenn P-H-R6hlL NRW personenbezogene Daten weitergibt, so tun wir dies ausschlief3lich an Dienstleistungs-
unternehmen, die uns bei der Erfiillung der vorgenannten Zwecke unterstiitzen. Diese Unternehmen dirfen
Ilhre personenbezogenen Daten als sog. Auftragsdatenverarbeiter lediglich zur Erfillung ihrer Aufgaben in
unserem Auftrag nutzen und sind verpflichtet, die einschlagigen Datenschutzbestimmungen einzuhalten. (Sie-
he dazu auch deren Datenschutzerkldrung).

1.3 Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

P-H-Rohll NRW erhebt, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten nur, soweit sie fir die Begrindung,
inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhiltnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). Perso-
nenbezogene Daten Uber die Inanspruchnahme unserer Internetseiten (Nutzungsdaten) erhebt, verarbeitet und
nutzt P-H-R6hll NRW nur, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu
ermdglichen, Waren zu versenden oder abzurechnen.

1.4 Wie erfassen wir |hre Daten?

Ilhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z.B. um
Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor
allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung
dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website betreten.

1.5 Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft iber Herkunft, Empfanger und Zweck lhrer gespeicher-
ten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auflerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder
Loschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie
sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Be-
schwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde zu.

1.6 Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das geschieht vor
allem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse |hres Surf-Verhaltens erfolgt in der
Regel anonym; das Surf-Verhalten kann nicht zu lhnen zuriickverfolgt werden. Sie konnen dieser Analyse wi-
dersprechen oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen tUber
Widerspruchsmoglichkeiten finden Sie dazu in der folgenden Datenschutzerklarung.
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2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

2.1 Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln lhre per-
sonenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung.

Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten mdglich. Soweit auf
unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen) erhoben
werden, erfolgt dies, soweit moglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne Ihre ausdrickliche
Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben.

Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen. Die vorliegende
Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben und woflir wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie
und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicher-
heitslicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht mdglich.

2.2 Ihr Recht auf Auskunft, Berichtigung und Loschung personenbezogener Daten

Nach den Regelungen des BDSG und DSGVO haben Sie das Recht, unentgeltlich Auskunft dariber zu verlangen,
welche Daten Uber Sie gespeichert sind und zu welchem Zweck die Speicherung erfolgt. Dariiber hinaus kon-
nen Sie gegebenenfalls die Berichtigung, Sperrung oder Loschung lhrer Daten verlangen. Zur Geltendmachung
der vorstehenden Rechte wenden Sie sich bitte direkt an uns (siehe untenstehende Kontaktinformationen).

2.3 Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdriicklichen Einwilligung mdglich. Sie kdnnen eine
bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die
RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberiihrt.

2.4 Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde

Im Falle datenschutzrechtlicher Verstof3e steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Auf-
sichtsbehorde zu. Zustandige Aufsichtsbehdrde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesdatenschutz-
beauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unternehmen seinen Sitz hat. Eine Liste der Datenschutzbeauf-
tragten sowie deren Kontaktdaten kénnen folgendem Link entnommen werden: https://www.bfdi.bund.de/DE/
Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

2.5 Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erfillung eines Vertrags automa-
tisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushandigen
zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt
dies nur, soweit es technisch machbar ist.

3. Datenerfassung auf unserer Website

3.1 Allgemeines

Beim Besuch unserer Website werden Daten liber den jeweiligen Zugriff ohne Personenbezug erhoben u. ge-
speichert (sog. Log-Files). Der Webserver speichert grundsétzlich keine vollstandigen IP-Adressen. Einige
dieser anonymisierten Zugriffsdaten werden fiir Zwecke der Fehlerbehebung und der Optimierung der Website
sowie fur das Zahlen von Besuchern verwendet. Personenbezogene Daten werden dabei nicht verarbeitet.

3.2 Server-Log-Dateien
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-Dateien,
die Ihr Browser automatisch an uns Gbermittelt. Dies sind:

Browsertyp und Browserversion
verwendetes Betriebssystem
Referrer URL

Hostname des zugreifenden Rechners
Uhrzeit der Serveranfrage
IP-Adresse / anonymisiert
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Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

Grundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfillung
eines Vertrags oder vorvertraglicher Mafinahmen gestattet.

3.3 SSL- oder TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum
Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine TLS-Verschlisselung. Eine verschlis-
selte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://” auf ,https://” wechselt
und an dem Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile. Wenn die SSL- odser TLS-Verschliisselung aktiviert ist,
konnen die Daten, die Sie an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

3.4 E-Mail

Wenn Sie P-H-Rohll NRW per E-Mail Anfragen zukommen lassen, werden |hre Angaben aus dem Anfrage-
formular inklusive der von Ilhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir
den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.
Wir weisen ausdricklich darauf hin, dass die Datentibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per
E-Mail] Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist
nicht méglich.

Die Verarbeitung der in der E-Mail eingegebenen Daten erfolgt somit ausschlieBlich auf Grundlage Ihrer Ein-
willigung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie konnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine form-
lose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvor-
gange bleibt vom Widerruf unberihrt.

Die von Ihnen in einer E-Mail eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern,
Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung entfallt (z.B. nach ab-
geschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere Aufbewah-
rungsfristen - bleiben unberihrt.

3.5 Widerspruch Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht versffentlichten Kontaktdaten zur Ubersendung von nicht
ausdrucklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber
der Seiten behalten sich ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbein-

formationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

3.6 Cookies

Die Internetseiten von P-H-Rohll NRW verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf lhrem
Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher,
effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden
und die |hr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte ,,Session-Cookies”. Sie werden nach Ende
Ilhres Besuchs automatisch geloscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese
l6schen. Diese Cookies ermaglichen es uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie konnen |hren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies
nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell ausschlieen sowie das
automatische Léschen der Cookies beim Schlieen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies
kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software ver-
hindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen
dieser Website vollumfanglich werden nutzen konnen. Sie kdnnen dariber hinaus die Erfassung der durch das
Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie
die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link https://tools.
google.com/dlpage/gaoptout?hl=de verfiighare Browser-Plugin herunterladen und installieren.

Né&here Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter https://www.google.com/
analytics/terms/de.html bzw. unter https://www.google.de/intl/de/policies/
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4. Kontaktformular

Wenn Sie P-H-Rohll NRW Uber das Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden |hre Angaben aus
dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage
und fir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung
weiter.

Das Kontaktformular wird nur an uns gesendet, wenn Sie vorher per Click in die Checkbox die Datenschutzer-
klarung bestatigt haben: ,Ich habe die Datenschutzerklarung gelesen und bin einverstanden, dass meine Daten
zur Kontaktaufnahme sowie fiir Rickfragen dauerhaft gespeichert werden.”

Die von Ihnen in das Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung auf-
fordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfallt (z.B.
nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere Auf-
bewahrungsfristen - bleiben unberthrt.

5. Verwendung von Google Maps

Die Website von P-H-RGhll NRW verlinkt auf das Kartensystem von ,,Google Maps” der Firma Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, (..Google") zur Darstellung eines Lageplanes. Erst mit
einem Klick auf den Link zu ,Google Maps” verlassen sie den Verantwortungsbereich von P-H-R6hll NRW.

Bei jedem einzelnen Aufruf von ,Google Maps” wird von Google ein Cookie gesetzt, um bei der Anzeige der
Seite, auf der ,Google Maps” integriert ist, Nutzereinstellungen und -daten zu verarbeiten. Dieses Cookie wird
im Regelfall nicht durch das SchlieBen des Browsers geldscht, sondern lauft nach einer bestimmten Zeit ab,
soweit es nicht von lhnen zuvor manuell geléscht wird. Wenn Sie mit dieser Verarbeitung lhrer Daten nicht
einverstanden sind, so besteht die Maglichkeit, den Service von ,Google Maps” zu deaktivieren und auf diesem
Weg die Ubertragung von Daten an Google zu verhindern. Dazu miissen Sie die Java-Script-Funktion in lhrem
Browser deaktivieren. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall die ,,Google Maps” nicht oder
nur eingeschrankt nutzen kdnnen.

Die Nutzung von ,Google Maps” und die dadurch erlangten Informationen erfolgt gemaB den Google-Nutzungs-
bedingungen sowie den zusatzlichen Nutzungsbedingungen fiir ,,Google Maps”.

6. Anonyme Erhebung und Auswertung von Zugriffsdaten, Webanalyse

6.1 Allgemeines

Beim Besuch unserer Website werden Daten ber den jeweiligen Zugriff ohne Personenbezug erhoben und
gespeichert (sog. Log-Files). Der Webserver speichert grundséatzlich keine vollstéandigen IP-Adressen. Einige
dieser anonymisierten Zugriffsdaten werden fir Zwecke der Fehlerbehebung und der Optimierung der Website
sowie fur das Zahlen von Besuchern verwendet. Personenbezogene Daten werden dabei nicht verarbeitet.

6.2 Verwendung von Webanalyse-Tools

Auf der Webseite von P-H-R6hll NRW kommen die Webanalyse-Tools ,Google Analytics” und ,Webalizer” zum
Einsatz. Die Analyse des Nutzerverhaltens ist wichtig, da auf diese Weise die Nachfrage nach Inhalten analy-
siert und so das Online-Angebot optimiert werden kann.

6.2.1 Nutzung von Webalizer

Die Website von P-H-Rchll NRW verwendet das automatische Statistik-Werkzeug Webalizer, welches Daten
von Webzugriffen listet und speichert. Statistiken tber die Haufigkeit der Zugriffe helfen uns, unser Internet-
angebot lhren Bedirfnissen anzupassen. In der von uns verwendeten Variante arbeitet das Webanalyse-Tool
.Webalizer” mit einer vollstdndigen Anonymisierung von IP-Adressen. Dabei werden keine pseudonymen
Nutzungsprofile erzeugt, sodass ein Personenbezug nicht mehr herstellbar ist und Sie als Nutzer fir uns an-
onym bleiben. Die anonymisierten Datensatze werden auf unserem Webserver gespeichert und ausschlief3lich
zu statistischen Zwecken hausintern ausgewertet. Eine Zusammenfiihrung dieser Auswertungen mit anderen
Datenquellen, insbesondere mit personenbezogenen Daten, wird nicht vorgenommen. Eine Weitergabe dieser
Daten an Dritte findet zu keinem Zeitpunkt statt.

6.2.2 Widerspruchsrecht gem. Artikel 21 DSGVO

Nach Artikel 21 DSGVO haben Sie ein Widerspruchsrecht gegen die vorstehend beschriebene Art der Verar-
beitung von Daten mittels Webanalyse-Tools (d.h. gegen die Erstellung von pseudonymen Nutzungsprofilen).
Sie kdnnen die Analyse des Nutzerverhaltens unterbinden, wenn Sie in Ihrem Browser das Setzen von Cookies
durch diese Website blockieren, indem Sie z.B. eine Ausnahme im Browser einrichten.
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7. Datenschutzerklarung fiir die Nutzung von YouTube

Unsere Webseite nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist die YouTube,
LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestat-
teten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem Youtube-
Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind ermadglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem
persdnlichen Profil zuzuordnen. Dies kdnnen Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account aus-
loggen.

Weitere Informationen zum Umgang von Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von YouTube
unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

8. Ihr Recht auf Auskunft, Berichtigung und Loschung personenbezogener Daten

Nach den Regelungen des BDSG haben Sie das Recht, unentgeltlich Auskunft dariiber zu verlangen, welche
Daten uber Sie gespeichert sind und zu welchem Zweck die Speicherung erfolgt. Darlber hinaus kdnnen Sie
gegebenenfalls die Berichtigung, Sperrung oder Loschung Ihrer Daten verlangen. Zur Geltendmachung der
vorstehenden Rechte wenden Sie sich bitte direkt an uns (siehe untenstehende Kontaktinformationen).

9. Widerspruch Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht versffentlichten Kontaktdaten zur Ubersendung von nicht
ausdrucklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber
der Seiten behalten sich ausdricklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbein-
formationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

10. Anderung dieser Datenschutzerklarung

Die standige Weiterentwicklung des Internet und die damit haufig verbundenen Anderungen bei den geltenden
Rechtsnormen machen von Zeit zu Zeit Anpassungen unserer Datenschutzerklarung erforderlich. P-H-Raohll
NRW behalt sich das Recht vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit unter Beachtung der datenschutzrecht-
lichen Bestimmungen zu andern.

11. Verantwortliche Stelle

Bitte wenden Sie sich bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung |hrer personenbezogenen Daten,
bei Auskiinften, Berichtigung, Sperrung oder Loschung von Daten sowie Widerruf erteilter Einwilligungen wen-
den Sie sich bitte per E-Mail, Telefax oder schriftlich an:

P-H-Rohll NRW GmbH

- Kampfmittelraumung -
Im Weidchen 18

52353 Diiren-Hoven
Germany

Tel.: + 49 (0) 2421/ 40781-0
Fax: + 49 (0) 2421/ 40781-20

kontakt@p-h-roehll.de
www.p-h-roehll.de

Bei Fragen zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich gerne an uns wenden.
Diren, im Juli 2024

© P-H-Rohll NRW GmbH



